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งานบริหารงานท่ัวไป

1 บริการห้องประชุมเศตาภรณ์

อีสาน (คน)

0 62 0 81 0 31 0 109 0 116 0 52 0 58 0 53 0 134 0 103 0 94 0 87 0 0 0 980

งานวิทยบริการ

1 ห้องสมุด ช้ัน 1-6 (คร้ัง) 0 5,045 0 7,861 0 5,122 0 5,358 0 15,377 0 7,664 0 5,972 0 6,085 0 20,847 0 27,792 0 21,317 0 29,260 0 0 157,700 0

2 อุทยานศูนย์แห่งการเรียนรู้ 

(CL-Park) (คร้ัง)

0 688 0 1,074 0 1,013 0 944 0 2,754 0 1,337 0 744 0 859 0 3,328 0 6,310 0 5,415 0 6,436 0 0 30,902 0

3 หนองระเวียง (คร้ัง) 0 81 0 0 0 98 0 61 0 288 0 189 0 118 0 95 0 670 0 1,657 0 895 0 1,185 0 0 5,337 0

4 บริการของห้องสมุด (คน)

ผู้เข้าใช้บริการผ่านระบบยืนยัน

ตัวตนรูปแบบดิจิทัล ผ่าน RMUTI

 Connect

0 426 0 383 0 332 0 569 0 2,905 0 505 0 386 0 428 0 2,877 0 2,797 0 1,590 0 1,590 0 0 0 14,788

5 บริการของหนองระเวียง (คน)

ผู้เข้าใช้บริการผ่านระบบยืนยัน

ตัวตนรูปแบบดิจิทัล ผ่าน RMUTI

 Connect

0 117 0 478 0 395 0 340 0 288 189 694 0 118 0 95 0 670 0 1,657 0 895 0 1,185 0 0 0 6,932

บริการยืม - คืน ทรัพยากร

สารสนเทศ (คน)

แผนกงานห้องสมุด ช้ัน 1 -4

ยืมทรัพยากรสารสนเทศผ่านเคา

เตอร์

0 89 0 132 0 118 0 150 0 158 0 82 0 49 0 55 0 201 0 212 0 227 0 240 0 0 0 1,713

ยืมต่อ 0 75 0 91 0 45 0 75 0 68 0 32 0 15 0 13 0 36 0 75 0 71 0 72 0 0 0 668

ยืมระหว่างห้องสมุด (Narinet) 0 0 0 1 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

คืนทรัพยากรสารสนเทศผ่านเคา

เตอร์

0 187 0 168 0 202 0 267 0 257 0 191 0 73 0 92 0 275 0 419 0 440 0 512 0 0 0 3,083

ยืมระหว่างห้องสมุด (ILL -Inter 

Library Loan)

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

การใช้งานฐานข้อมูล (คร้ัง)

ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ท่ี

จัดหาโดย อว. 9 ฐาน

7,215 0 9,841 0 14,008 0 11,057 0 10,228 0 14,637 0 8,275 0 8,028 16,202 0 19,213 0 11,828 0 19,495 150,027 0 0 0

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

(E-books)

แบบเหมาจ่ายรายปี

EBSCO (search) 141 0 108 0 102 0 402 0 59 0 53 0 47 0 324 0 107 0 262 0 58 0 72 0 1,735 0 0 0

Science direct (session) 171 0 383 0 300 0 236

Emerald (search) 210 0 170 0 120 0 98 0 430 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1,028 0 0 0

แบบมหาวิทยาลัยเป็นเจ้าของ

E-Library (526 ช่ือเร่ือง) 

(search)

12 0 3 0 5 0 13 0 3 0 5 0 5 0 19 0 14 0 356 0 8 0 16 0 459 0 0 0

Gale E-book (368 ช่ือเร่ือง) 

(fulltext)

18 0 20 0 88 0 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 126 0 0 0

IG-Library (73 ช่ือเร่ือง) 

(search)

2 0 3 0 2 0 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 7 0 0 0

สถิติการให้บริการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน

ล าดับ ช่ืองานบริการ
พ.ค.-66 มิ.ย.-66 ก.ค.-66 ส.ค.-66 ก.ย.-66 On-site

รวม รวม

Onlineต.ค.-65 พ.ย.-65 มี.ค.-66 เม.ย.-66

เดือน

จ านวนคน/จ านวนคร้ัง
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ธ.ค.-65 ม.ค.-66 ก.พ.-66
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elibrarycub (78 ช่ือเร่ือง) 

(session)

2 0 2 0 2 0 3 0 2 0 3 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 16 0 0 0

Bookcaze (172 ช่ือเร่ือง) 

(session)

N/A 0 12 0 4 0 10 0 3 0 3 0 2 0 1 0 0 0 0 0 4 0 4 0 43 0 0 0

ฐานข้อมูลอ่ืนๆ

มติชนออนไลน์ (session) 2 0 1 0 5 0 5 0 2 0 5 0 1 0 1 0 1 0 3 0 5 0 3 0 34 0 0 0

คลังปัญญา มทร.อีสาน 4 0 10 0 24 0 9 0 8 0 13 0 2 0 7 0 9 0 49 0 11 0 10 0 156 0 0 0

คลังสารสนเทศท้องถ่ิน 4 0 2 0 1 0 4 0 1 0 0 0 2 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 17 0 0 0

Digital Living Book (15 เร่ือง) 22 0 55 0 38 0 26 0 17 0 23 0 9 0 12 0 18 0 30 0 29 0 22 0 301 0 0 0

Turnitin (submission) 126 0 263 0 115 0 111 0 454 0 256 0 199 0 255 0 102 0 120 0 274 0 434 0 2,709 0 0 0

OpenAthens N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 181 0 415 0 580 0 582 0 110 0 1,868 0 0 0

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

บริการห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์ (คน)

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ A 0 480 0 560 0 360 0 640 0 960 0 880 0 880 0 100 0 520 0 880 0 760 0 760 0 0 0 7,780

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ B 0 400 0 960 0 1,240 0 1,400 0 1,320 0 480 0 480 0 0 0 840 0 1,560 0 1,000 0 1,840 0 0 0 11,520

บริการระบบจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์ RMUTI LMS (คน)

2.1 ศูนย์กลางนครราชสีมา 3,200 0 2,048 0 2,032 0 2,890 0 2,352 0 3,197 0 375 0 884 0 2,806 0 2,940 0 3,523 0 2,687 0 0 28,934 0 0

2.2 วิทยาเขตขอนแก่น 1,396 0 253 0 209 0 946 0 645 0 1,955 0 21 0 111 0 337 0 477 0 904 0 164 0 0 7,418 0 0

2.3 วิทยาเขตสกลนคร 216 0 180 0 101 0 153 0 143 0 493 0 11 0 22 0 257 0 262 0 212 0 209 0 0 2,259 0 0

2.4 วิทยาเขตสุรินทร์ 145 0 168 0 91 0 190 0 141 0 198 0 11 0 19 0 224 0 217 0 266 0 246 0 0 1,916 0 0

2.5 วิทยาเขตร้อยเอ็ด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2.6 อ่ืนๆ 7 0 4 0 4 0 4 0 9 0 50 0 26 0 12 0 10 0 19 0 9 0 7 0 0 161

3 บริการห้องประชุมมรกตอีสาน 

(คน)

0 420 0 1,065 0 520 0 1,235 0 1,625 0 300 0 490 0 150 0 1,870 0 3,390 0 3,540 0 2,630 0 0 0 17,235

บริการด้านโสตทัศนูปกรณ์ (คร้ัง)

- งานควบคุมอุปกรณ์

โสตทัศนูปกรณ์

0 4 0 9 0 10 0 15 0 16 0 6 0 7 0 2 0 16 0 29 0 27 0 26 167 0 0 0

- งานถ่ายภาพน่ิง 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 2 0 1 0 0 0 2 0 0 0 0 8 0 0 0

- งานถ่ายภาพเคล่ือนไหว 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 6 0 1 0 1 0 1 14 0 0 0

- บริการห้อง Studio 0 1 0 7 0 2 0 2 0 3 0 3 0 1 0 1 0 1 0 2 0 0 0 1 24 0 0 0

- งานบริการยืม-คืน

โสตทัศนูปกรณ์

0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 2 0 1 0 3 0 1 12 0 0 0

บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

เครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi) 

(คน)

- ศูนย์กลางนครราชสีมา 16,726 0 18,365 0 18,966 0 19,676 0 21,617 0 12,732 0 7,635 0 8,539 0 22,718 0 24,316 0 23,294 0 24,378 0 0 218,962 0 0

- วิทยาเขตสุรินทร์ 3,525 0 3,691 0 3,786 0 4,396 0 4,357 0 3,623 0 1,886 0 1,070 0 0 0 0 0 4,691 0 4,821 0 0 35,846 0 0

- วิทยาเขตขอนแก่น 9,861 0 9,477 0 9,622 0 9,884 0 10,961 0 7,484 0 4,963 0 5,790 0 19,373 0 13,155 0 12,011 0 11,317 0 0 123,898 0 0

- วิทยาเขตสกลนคร 3,397 0 3,391 0 3,288 0 3,481 0 3,748 0 2,394 0 1,809 0 2,041 0 3,986 0 3,986 0 3,971 0 4,201 0 0 39,693 0 0

- วิทยาเขตร้อยเอ็ด 9 0 14 0 18 0 10 0 15 0 18 0 11 0 19 0 14 0 20 0 42 0 22 0 0 212 0 0

- ศูนย์การศึกษาหนองระเวียง 1,590 0 2,860 0 2,660 0 2,948 0 2,882 0 1,237 0 930 0 1,173 0 2,684 0 3,101 0 2,708 0 2,920 0 0 27,693 0 0

เครือข่ายแบบสาย (Lan) (คน) 0

- ศูนย์กลางนครราชสีมา 0 2,144 0 2,826 0 2,373 0 2,601 0 248 0 1,803 0 738 0 754 0 1,613 0 275 0 2,455 0 2,901 0 0 0 20,731
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เครือข่ายส่วนตัวเสหมือน 

(VPN) (คน)

- ศูนย์กลางนครราชสีมา 111 0 98 0 74 0 81 0 84 0 83 0 73 0 69 0 57 0 84 0 94 0 81 0 0 989 0 0

- วิทยาเขตสุรินทร์ 19 0 19 0 14 0 14 0 15 0 19 0 18 0 22 0 22 0 17 0 22 0 18 0 0 219 0 0

- วิทยาเขตขอนแก่น 9 0 7 0 10 0 11 0 10 0 9 0 6 0 7 0 5 0 8 0 5 0 4 0 0 91 0 0

- วิทยาเขตสกลนคร 17 0 15 0 12 0 16 0 14 0 14 0 16 0 8 0 16 0 23 0 15 0 15 0 0 181 0 0

VPN จากบริษัท 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 2 0 0 0 2 0 2 0 2 0 3 0 3 0 0 24 0 0

บริการระบบ OneService (คร้ัง)

- ศูนย์กลางนครราชสีมา 6 0 20 0 8 0 12 0 17 0 20 0 22 0 25 0 31 0 33 0 27 0 17 0 238 0 0 0

- วิทยาเขตสุรินทร์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

- วิทยาเขตขอนแก่น 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

- วิทยาเขตสกลนคร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0

7 บริการแก้ไขปัญหาระบบบริหาร

ทรัพยากรองค์กร (ERP) (คร้ัง)

5 0 6 0 4 0 5 0 3 0 1 0 3 0 4 0 8 0 16 0 11 0 5 0 71 0 0 0

8 บริการแก้ไขปัญหาระบบบริการ

การศึกษา (ESS) (คร้ัง)

3 0 4 0 2 0 2 0 4 0 6 0 5 0 1 0 3 0 3 0 2 0 3 0 38 0 0 0

9 บริการแก้ไขปัญหาระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์

 (e-Documents) (คร้ัง)

3 0 4 0 2 0 4 0 7 0 5 0 2 0 6 0 8 0 9 0 3 0 2 0 55 0 0 0

สถิติการเข้าใช้งานระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-documents) (คร้ัง)

- ศูนย์กลางนครราชสีมา 1,669 0 2,382 0 1,089 0 1,682 0 1,485 0 2,043 0 1,383 0 2,301 0 2,351 0 2,069 0 2,032 0 1,810 0 22,296 0 0 0

- วิทยาเขตสุรินทร์ 724 0 420 0 683 0 719 0 578 0 884 0 530 0 968 0 965 0 958 0 835 0 759 0 9,023 0 0 0

- วิทยาเขตขอนแก่น 189 0 170 0 130 0 239 0 193 0 281 0 178 0 245 0 256 0 236 0 265 0 232 0 2,614 0 0 0

- วิทยาเขตสกลนคร 190 0 53 0 137 0 174 0 137 0 213 0 140 0 266 0 288 0 249 0 214 0 208 0 2,269 0 0 0

11 บริการลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์

ระบบปฏิบัติการและโปรแกรม

ออฟฟิศ (คน)

13 0 20 0 13 0 15 0 20 0 32 0 22 0 18 0 32 0 22 0 28 0 4 0 0 239 0 0

การใช้บริการระบบ Microsoft 

(คร้ัง)

Microsoft Office 365 4,276 0 9,644 0 5,514 0 6,232 0 6,050 0 3,058 0 3,242 0 3,875 7,675 0 11,145 0 7,873 0 9,795 0 78,379 0 0 0

Microsoft Exchange 219 0 345 0 365 0 436 0 314 0 71 0 23 0 31 39 0 69 0 39 0 60 0 2,011 0 0 0

Microsoft OneDrive (2TB) 

(ปรับ 5TB/User)

396 0 396 0 519 0 1,148 0 791 0 336 0 369 0 652 426 0 1,345 0 1,058 0 1,300 0 8,736 0 0 0

Microsoft Sharepoint 1,037 0 1,037 0 1,227 0 3,228 0 1,568 0 395 0 612 0 863 1,837 0 4,066 0 2,148 0 2,979 0 20,997 0 0 0

Microsoft Yammer 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Microsoft Teams 3,814 0 8,862 0 4,902 0 8,344 0 5,311 0 2,732 0 2,947 0 3,399 7,075 0 10,438 0 7,253 0 9,146 0 74,223 0 0 0

การเปิดใช้งาน Microsoft 

Office (อุปกรณ์)

47,300 0 48,700 0 49,500 0 50,600 0 51,700 0 52,500 0 52,600 0 53,100 53,400 0 563,000 0 581,000 0 597,000 0 2,200,400 0 0 0

13 การเข้าใช้งาน RMUTI Connect

 (คน)

1,537 0 1,555 0 799 0 781 0 479 0 660 0 274 0 92 9,858 0 11,876 0 16,409 0 13,820 0 0 58,140 0 0

109,540 10,219 125,083 15,697 120,597 11,862 130,297 13,770 126,859 26,386 111,932 14,223 88,685 10,133 94,464 8,784 153,633 33,906 674,777 47,162 683,766 38,730 708,399 48,727 2,580,103 546,875 193,939 85,435
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