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ยงานสรุปผลการดําเนินกิจกรรม 
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ปการศึกษา 2559 

งานวิทยบริการ 

การและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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คํานํา 
 

 การดําเนินงานกิจกรรม 7ส ถือเปนพื้นฐานในการปฏิบัติงานในระบบบริหารคุณภาพทุก
ประเภท จะเห็นไดวาหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชนที่มีผลสัมฤทธิ์อยูในระดับสูง สวนใหญจะผาน
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการทํางานดวยกิจกรร 7ส ดวยกันทั้งสิ้น (คูมือการปฏิบัติงานกิจกรรม 7ส 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน) 

 งานวิทยบริการ มีแผนกงานในสังกัดที่ประกอบดวย  แผนกงานหองสมุด และแผนกงานศูนย
การเรียนดวยตนเอง    ตั้งอยูที่อาคาร 12 B ชั้น 1-6 และอาคาร 12 C  และอาคาร 12 A  สํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศไดเล็งเห็นความสําคัญของงานนี้  จึงผลักดันใหดําเนินกิจกรม 7ส มา
อยางตอเนื่องโดยตลอด สอดคลองกับระบบประกันคุณภาพทุกระบบ จะเห็นไดจากตัวชี้วัดของระบบ
คุณภาพจึงไดดําเนินการจัดกิจกรรม 7ส   ปการศึกษา 2559 โดยมีวัตถุประสงคการจัดกิจกรรม  เพื่อ
จัดระบบภายในสํานักงานและการใหบริการแกผูมาใชบริการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางและ
พัฒนาจิตสํานึกในการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในงานเพื่อเสริมสรางการทํางานเปน
ทีมที่ดีโดยอาศัยหลักการมีสวนรวมและความสามัคคี และเพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการพัฒนา
เขาสูระบบคุณภาพในระดับที่สูงขึ้น 
 
  

  

                                                                    งานวิทยบริการ 
            สิงหาคม 2560 
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สารบัญ 
 

 
หัวขอ          หนา 
 
ความเปนมาของ  7ส          4 
ผลการประเมินกิจกรรม  7ส         5 
สรุปการดําเนินตามขอเสนอแนะของกรรมการตรวจประเมิน      6 
รายงานสรุปกิจกรรม 7 ส          7 
  - แผนกงานหองสมุด           
  - แผนกงานศูนยการเรียนดวยตนเอง          
ภาคผนวก 
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ความเปนมาของ 7 ส 

ในปการศึกษา 2559  มหาวิทยาลัย  จึงไดพัฒนาคุณภาพโดยนําระบบ 7ส  มาใชเพื่อเปน

เครื่องมือในการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน  เพื่อใหงานเกิดคุณภาพและมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น  โดยใหความสําคัญในเรื่องของความสวยงามและสิ่งแวดลอมเพ่ิมเติมจากกิจกรรม 5 ส ที่ผานมา 

ความหมายของ 7 ส 

ส 1 = สะสาง แยกของที่ตองการกับของที่ไมตองการใชงาน หรือ ของที่มีปริมาณมากเกินจําเปนให

เหลือเฉพาะท่ีจําเปนไวเทานั้น  

ส 2 = สะดวก จัดเก็บของ แยกประเภทของที่จําเปน ใหสะดวกเก็บ สะดวกใช โดยใชหลัก “หยิบงาย 

หายรู ดูก็งามตา”  

ส 3 = สะอาด มีวิธีการทําความสะอาด แบงหนาที่กันทําความสะอาด โดยการ ปด กวาด เช็ด ถู ดูแล

ใหสะอาด พรอมใช สม่ําเสมอ  

ส 4 = สุขลักษณะ รักษามาตรฐานที่ดี ใหเปนระเบียบเรียบรอย และพัฒนาใหดีเสมอ เพ่ือสุขลักษณะที่

ดีในสถานที่ทํางาน โดย คนหาสาเหตุที่ไมถูกสุขลักษณะ เชน มลภาวะ อุบัติเหตุ แสงสวาง เสียงดัง ฝุน 

เศษขยะ กลิ่นอับ  แลวนําสิ่งเหลานั้นมาปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น 

ส 5 = สรางนิสัย รักษาระเบียบวินัยและมาตรฐานขอตกลง โดย ชวยกันปฏิบัติตามหลัก 7 ส ใหเปน

กิจวัตรประจําวันจนติดเปนนิสัย  

ส 6 = สวยงาม รักษาสภาพแวดลอม บรรยากาศในท่ีทํางาน ดูดี สบายตา สบายใจ สดชื่น  นาทํางาน 

แตไมฟุมเฟอยเกินจําเปน 

ส 7 = สิ่งแวดลอม ประหยัดทรัพยากรในการทํางาน โดยการ  ประหยัด น้ํา ไฟฟา กระดาษ ที่ยึดหลัก 

1A3R คือ 

A = Avoid หลีกเลี่ยงการใช  

R = Reduce ลดการใช  

R = Reuse นํากลับมาใช  

R = Recycle นําไปผลิตใหม  

ที่มา : คูมือ 7ส มทร.อีสาน 

http://www.fte.rmuti.ac.th/main/sites/default/files/คูมือ7ส.มทร.อีสาน.pdf 
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ผลการประเมินกิจกรรม 7 ส 

ประเภท/คะแนน 
ผลคะแนน (รอยละ) 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 
ระดับสํานัก (ภายใน) 97.15 100 
ระดับมหาวิทยาลัย (ภายนอก) 94.74 98.68 
  

งานวิทยบริการไดรับเกียรติบัตร ที่ไดรับคะแนนสูงสดุในการประเมินกิจกรรม 7ส  

ครั้งท่ี 2 ประจําปการศึกษา 2559 
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รายงานสรุปผลการดําเนินกิจกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 

ครั้งท่ี 1 ปการศึกษา 2559  ในที่ 25 มกราคม 2560 

แผนกงานหองสมุด งานวิทยบริการ  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
1. วัตถุประสงค 

1.1  เพื่อจัดระบบภายในสํานักงาน และการใหบริการแกผูมาใชบริการ เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
1.2  เพื่อสรางและพัฒนาจิตสํานึกการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรในแผนก
งานหองสมุด 
1.3  เพื่อเสริมสรางการทํางานเปนทีมที่ดี โดยอาศัยหลักการมีสวนรวมและความสามัคคี 
1.4  เพือ่เปนการเตรียมความพรอมในการพัฒนาเขาสูระบบคุณภาพในระดับที่สูงขึ้น 
 

2. เปาหมาย 
 2.1 สภาพสถานที่ทํางานภายในแผนกงานหองสมุด มีความเปนระเบียบเรียบรอย สะอาด 

สวยงาม  มีสภาพแวดลอมที่ดี 
2.2 บุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในกิจกรรม 
2.3 มีแนวทางการปรับปรุงและพัฒนางาน ครั้งตอไปอยางตอเนื่อง 
 

3. ขั้นตอนการดําเนินงาน กิจกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 
 กิจกรรม 7 ส เปนกิจกรรมที่ตองการใหทุกคนในหนวยงานรวมมือรวมใจกันทํา และคอย
ติดตามความเปนไปของกิจกรรมภายในหนวยงานของตนเองอยางสม่ําเสมอ เพื่อเปนพลังที่จะคอย
กระตุนเตือนใหบุคลากรทุกคนเห็นความสําคัญของกิจกรรม 7ส ดังนั้นขั้นตอนสําคัญท่ีทําใหกิจกรรมนี้
ดําเนินไปไดดวยดีประกอบไว ดังนี้ 
 3.1  ประชุมเพื่อวางแผนการดําเนินการกิจกรรม 7ส 
 3.2  จัดแบงพื้นที่แสดงความรับผิดชอบ 
 3.3  ถายภาพพ้ืนที่สภาพกอนทํา 7ส และหลังทํา 7ส 
 3.4  การจัดทําความสะอาดใหญ (Big Cleaning Day) 
 3.5  การลงมือปฏิบัติ 7ส เปนประจําทุกวัน โดยการกําหนดเวลาที่ชัดเจน 
 3.6  ถายรูป (อีกครั้ง) หลังทํา 7ส 
 3.7  การจัดตั้งมาตรฐานปฏิบัติงาน 7ส แตละ ส 
 3.8  จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน 
 
 
 
4. วิธีการดําเนินงานกิจกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 
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 แผนงานหองสมุด ไดดําเนินการดังตอไปนี้ 
 4.1  จัดระเบียบโตะทํางาน, เคานเตอรบริการและพ้ืนที่รับผิดชอบ 
 4.2  จัดระเบียบตูเก็บวัสดุสํานักงาน และทําปายแสดงการจัดเก็บวัสดุสํานักงาน 
 4.3  ติดมาตรฐาน 7ส แผนกงานหองสมุด 
 
5. ประโยชนที่ไดรับจากการทํากิจกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 
 5.1  เพิ่มประสิทธิภาพและเตรียมความพรอมในการใหบริการ 
 5.2  บรรยากาศการทํางานและสถานที่ทํางานดีขึ้น 
 5.3  มีสภาพจิตใจแจมใส อารมณดี และขวัญกําลังใจดี 
 5.4  มีความปลอดภัยในการทํางาน 
 5.5  มีสวนรวมในการปรับปรุงงานและสถานที่ทํางาน 
 5.6  สามารถเรียนรูและพัฒนาตน 

 
6. รายช่ือบุคลากรที่เขารวมกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.1 
6.2 

นางสาวชนัญชิดา  
นางรติมา 

เลิศจะบก 
ปลั่งกลาง 

หัวหนาแผนกงานหองสมุด 
นักวิชาการศึกษา 

6.3 
6.4 

นางรัชดาพร 
นางสาวกัญญาภัทร     

บุญไมตรี 
ชูพุทธพงษ 

บรรณารักษ 
บรรณารักษ 

6.5 นางสาววิลาวัณย แสนสุข บรรณารักษ 
6.6 นางสาวอุดมลักษณ พึ่งอารมณ บรรณารักษ 
6.7 นางสาวปราณปริยา ตันติบุตร บรรณารักษ 
6.8 นางสาววราภรณ วังหอม นักวิชาการคอมพิวเตอร 
6.9 นางสาวกิติยา นิวาศานนท นักวิชาการคอมพิวเตอร 
6.10 นายเศรษฐะ จันณรงค นักเอกสารสนเทศ 
6.11 นายวินิจ การชงัด นักเอกสารสนเทศ 
6.12 นายไพล เพราะผักแวน นักเอกสารสนเทศ 
6.13 นายศุภกร จันทเสวต เจาพนักงานหองสมุด 
6.14 นางสาวพิมพชนก แยกโคกสูง เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 
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7. ภาพบรรยากาศการดําเนนิกิจกรรม 7ส Big Cleaning ครั้งท่ี 1 
    ปการศึกษา 2559 (วันพุธที�  25  มกราคม  2560) 

 
 7.1 ชั้น 1 กอน และ หลังทํากิจกรรม 
 

กอนทํากิจกรรม         หลังทํากิจกรรม 
 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
พื้นที่ดําเนนิกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 

 
 
 

                       กอนทํากิจกรรม                                                หลังทํากิจกรรม 
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พื้นที่ดําเนนิกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 

 
 
 
 

 
กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะประชุม 

 
                        กอนทํากิจกรรม                                          หลังทํากิจกรรม 

 
 
 
 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณมุม SET Corner 
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7.2 ชั้น 2 กอน และ หลังทํากิจกรรม 
 

กอนทํากิจกรรม  หลังทํากิจกรรม 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 
 

7.3  ชั้น 3 กอน และ หลังทํากิจกรรม 
 

กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 
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พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณชั้นพักหนังสือ 
 

 
7.4  ชั้น 4  กอน และ หลังทํากิจกรรม 
 

          กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 
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พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
                        กอนทํากิจกรรม                                          หลังทํากิจกรรม 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะซอมทรัพยากรสารสนเทศ 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
                                  ดําเนินการปรับแผนบํารุงรกัษาใหเปนปจจุบัน 

 

         ขอเสนอแนะจากการตรวจประเมินกิจกรรม 7ส  ครั้งท่ี 1  ประจําปการศึกษา 2559 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
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ประเภทวัสดุสํานักงาน ขอแสนอแนะ คือ การควบคุม ไมมีการปองกันในการจัดเก็บวัสดุ เนื่องจากตูจัดเก็บวสัดุ ไม

สามารถล็อคกุญแจได ควรจัดหาตูจัดเก็บวัสดุที่สามารถล็อคกุญแจได 

กอนดําเนินการ หลังดําเนินการ 
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รายงานสรุปผลการดําเนินกจิกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 

ครั้งท่ี 2 ปการศึกษา 2559 ในวันที่ 15 พฤษภาคม 2560 

แผนกงานหองสมุด งานวิทยบริการ  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
1. วัตถุประสงค 

1.1  เพื่อจัดระบบภายในสํานักงาน และการใหบริการแกผูมาใชบริการ เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
1.2  เพื่อสรางและพัฒนาจิตสํานึกการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรในแผนก
งานหองสมุด 
1.3  เพื่อเสริมสรางการทํางานเปนทีมที่ดี โดยอาศัยหลักการมีสวนรวมและความสามัคคี 
1.4  เพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการพัฒนาเขาสูระบบคุณภาพในระดับที่สูงขึ้น 
 

2. เปาหมาย 
 2.1 สภาพสถานที่ทํางานภายในแผนกงานหองสมุด มีความเปนระเบียบเรียบรอย สะอาด 

สวยงาม  มีสภาพแวดลอมที่ดี 
2.2 บุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในกิจกรรม 
2.3 มีแนวทางการปรับปรุงและพัฒนางาน ครั้งตอไปอยางตอเนื่อง 
 

3. ขั้นตอนการดําเนินงาน กิจกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 
 กจิกรรม 7ส เปนกิจกรรมที่ตองการใหทุกคนในหนวยงานรวมมือรวมใจกันทํา และคอยติดตาม
ความเปนไปของกิจกรรมภายในหนวยงานของตนเองอยางสม่ําเสมอ เพื่อเปนพลังที่จะคอยกระตุนเตือน
ใหบุคลากรทุกคนเห็นความสําคัญของกิจกรรม 7ส ดังนั้นขั้นตอนสําคัญที่ทําใหกิจกรรมนี้ดําเนินไปได
ดวยดีประกอบไว ดังนี้ 
 3.1  ประชุมเพื่อวางแผนการดําเนินการกิจกรรม 7ส 
 3.2  จัดแบงพื้นที่แสดงความรับผิดชอบ 
 3.3  ถายภาพพ้ืนที่สภาพกอนทํา 7ส และหลังทํา 7ส 
 3.4  การจัดทําความสะอาดใหญ (Big Cleaning Day) 
 3.5  การลงมือปฏิบัติ 7ส เปนประจําทุกวัน โดยการกําหนดเวลาที่ชัดเจน 
 3.6  ถายรูป (อีกครั้ง) หลังทํา 7ส 
 3.7  การจัดตั้งมาตรฐานปฏิบัติงาน 7ส แตละ ส 
 3.8  จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน 
 
 
 
4. วิธีการดําเนินงานกิจกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 
 แผนงานหองสมุด ไดดําเนินการดังตอไปนี้ 
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 4.1  จัดระเบียบโตะทํางาน, เคานเตอรบริการและพ้ืนที่รับผิดชอบ 
 4.2  จัดระเบียบตูเก็บวัสดุสํานักงาน และทําปายแสดงการจัดเก็บวัสดุสํานักงาน 
 4.3  ติดมาตรฐาน 7ส แผนกงานหองสมุด 
 
5. ประโยชนที่ไดรับจากการทํากิจกรรม 7ส (Big Cleaning Day) 
 5.1  เพิ่มประสิทธิภาพและเตรียมความพรอมในการใหบริการ 
 5.2  บรรยากาศการทํางานและสถานที่ทํางานดีขึ้น 
 5.3  มีสภาพจิตใจแจมใส อารมณดี และขวัญกําลังใจดี 
 5.4  มีความปลอดภัยในการทํางาน 
 5.5  มีสวนรวมในการปรับปรุงงานและสถานที่ทํางาน 
 5.6  สามารถเรียนรูและพัฒนาตน 

 
6. รายช่ือบุคลากรที่เขารวมกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.1 
6.2 

นางสาวชนัญชิดา  
นางรติมา 

เลิศจะบก 
ปลั่งกลาง 

หัวหนาแผนกงานหองสมุด 
นักวิชาการศึกษา 

6.3 
6.4 

นางรัชดาพร 
นางสาวกัญญาภัทร     

บุญไมตรี 
ชูพุทธพงษ 

บรรณารักษ 
บรรณารักษ 

6.5 นางสาววิลาวัณย แสนสุข บรรณารักษ 
6.6 นางสาวอุดมลักษณ พึ่งอารมณ บรรณารักษ 
6.7 นางสาวปราณปริยา ตันติบุตร บรรณารักษ 
6.8 นางสาววราภรณ วังหอม นักวิชาการคอมพิวเตอร 
6.9 นางสาวกิติยา นิวาศานนท นักวิชาการคอมพิวเตอร 
6.10 นายเศรษฐะ จันณรงค นักเอกสารสนเทศ 
6.11 นายวินิจ การชงัด นักเอกสารสนเทศ 
6.12 นายไพล เพราะผักแวน นักเอกสารสนเทศ 
6.13 นายศุภกร จันทเสวต เจาพนักงานหองสมุด 
6.14 นางสาวพิมพชนก แยกโคกสูง เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 
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7. ภาพบรรยากาศการดําเนนิกิจกรรม 7ส Big Cleaning    ครั้งท่ี 2 ปการศึกษา 2559  
 
 7.1 ชั้น 1 กอน และ หลังทํากิจกรรม 
 

กอนทํากิจกรรม         หลังทํากิจกรรม 
 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
พื้นที่ดําเนนิกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 

 
 
 

                       กอนทํากิจกรรม                                                หลังทํากิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พื้นที่ดําเนนิกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 
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กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะประชุม 
 
 

 
                        กอนทํากิจกรรม                                          หลังทํากิจกรรม 

 
 
 
 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณมุม mini TCDC Center 
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7.2 ชั้น 2 กอน และ หลังทํากิจกรรม 
กอนทํากิจกรรม  หลังทํากิจกรรม 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 
 

7.3  ชั้น 3 กอน และ หลังทํากิจกรรม 
 

กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 
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กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณชั้นพักหนังสือ 
 
 

7.4  ชั้น 4  กอน และ หลังทํากิจกรรม 
 

          กอนทํากิจกรรม หลังทํากิจกรรม 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะทํางานและเคานเตอรบริการ 
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                      กอนทํากิจกรรม                                                หลังทํากิจกรรม 
 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

  
 

 
พื้นที่ดําเนินกิจกรรมบริเวณโตะซอมทรัพยากรสารสนเทศ 

                            

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
                                      ดําเนินการปรับแผนบํารุงรักษาใหเปนปจจุบัน 
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